
SEDE CENTRALE 
VIA DUOMO, 8
80035 NOLA (NA) 
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+39 081 359 3622 SERVIZI PER

CAF



PRESENZA SUL TERRITORIO 1 Oltre 50 agenti
 in Italia

2

3 7 Sedi

NOLA (NA)
Campania

Curti (CE) 
Campania

Potenza 
Basilicata

Tropea (VV) 
Calabria

Villa Castelli (BR) 
Puglia

Grammichele (CT) 
Sicilia

Barcellona Pozzo di Gotto (ME) 
Sicilia

L’energia è solo il mezzo per rendervi felici
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Con marchio SOS
UTENZE & SERVIZI

Bitonto (BA) 
Puglia

Villa Castelli (BR)



SOS UTENZE & SERVIZI, è una società con decennale
esperienza nel settore dei multiservizi. Specializzata
soprattutto nella gestione delle utenze domestiche: luce,
gas, fibra,  per piccole e medie imprese.

Il progetto partnership garantisce agli affiliati di proporre i
nostri servizi ai propri clienti. 

Alcuni nostri partner

Clicca qui

I caf sono  entità di assistenza fiscale, di previdenza
sociale e del lavoro. La politica restrizionista degli ultimi
tempi, sta proporzionando tutti i rimborsi concessi,  
aggravando una situazione economica già delicata per il
ritardo con cui vengono rilasciati gli stessi. 

Per questo motivo molte strutture stanno organizzando
servizi trasversali da offrire alla propria clientela.
Con l’affiliazione al progetto SOS  il caf diventa un centro
servizi a 360 gradi, dove il cittadino trova assistenza,  e
consulenza per soddisfare le proprie esigenze.

https://www.sosutenzeservizi.it/convenzioni-sos/


La società, opera con tutti i gestori di energia e gas e i
migliori player di telefonia.

CAMBI GESTORE

FIBRA E TELEFONIA

LUCE E GAS

L’utente necessita di cambiare
il fornitore di luce o gas

Posa fisica di un contatore 
all’interno di un’ abitazione

Attivazione di un contatore 
spento, precedentemente attivo

Cambio intestatario utenza 
rimanendo con lo stesso fornitore

Cambio intestatario utenza 
e cambio fornitore

Posa fisica di un contatore 
momentaneo

NUOVI ALLACCI

SUBENTRI VOLTURE

POSA CONTATORESWITCH CON VOLTURA

I SERVIZI

Nuove attivazioni



Tre modalità operative

1

Segnalazione su
piattaforma SOS

Caricare i dati 
dell’utente

La pratica viene
presa in consegna
dal back office di

SOS 

 Ricerca del fornitore
più adatto alle

esigenze 
del cliente

Attivazione
utenze

2

Produzione diretta
di contratti

Apertura portali
diretti fornitori

Caricamento 
diretto 

dei contratti.

 Ricerca del fornitore
più adatto alle

esigenze 
del cliente

Attivazione
utenze

3

Esame preliminare
delle esigenze  

Presenza fisica
del consulente

Attivazione
utenze

 Ricerca del
fornitore più adatto
e stipula contratto 

COMMISSIONEOperatività Elaborazione



IMPIANTI FOTOVOLTAICI - CALDAIE
CLIMATIZZATORI- POMPE DI CALORE -
COLONNINE DI RICARICA

Ulteriori servizi su richiesta

EFFICIENTAMENTO ENERGETICO

NOLEGGIO A LUNGO TERMINE

VASTA GAMMA DI VEICOLI E SOLUZIONI

SERVIZI ASSICURATIVI

TUTTI I RAMI

SERVIZI LEGALI 
E MALASANITA

SERVIZI WEBMONDO 
SCUOLA

SERVIZI DI
PAGAMENTO

INOLTRE

Questi servizi vengono segnalati su piattaforma informatica in dotazione



I VANTAGGI

Strumenti Informatici
Assistenza sia con
presenza fisica che in
modalità digitale

Gestori di energia in
funzione del territorio

Post vendita e back
office deidcato

Entrate economiche
aggiuntive 

Aumento customer
experience

Per il partner

Per il cliente

Meno burocrazia

Più libertà e meno
tempi di attesa tra

call center e agenzie
varie

Ricerca di un
fornitore più adatto

alle esigenza avendo
un unico

interlocutore

Consulente dedicato
per cura e gestione

post vendita



DIVISIONE RAPPORTI CON 
CLIENTI E PARTNER

DIVISIONE GESTIONE 
DEL PERSONALE

DIVISIONE SVILUPPO

DIVISIONE AFFILIAZIONI

DIVISIONE BACK OFFICE

DIVISIONE COMUNICAZIONE 
E MARKETING

DIVISIONE FORMAZIONE 
DEL PERSONALE

RESPONSABILI DI SETTORE

ORGANIZZAZIONE AZIENDALE

Piattaforma
informatica 

A
AC    DEMYA

Scuola di alta formazione per 
consulenti,  manager e partner.

Magazine
informativo  digitale
mensile, con oltre
15.000 visualizzazioni.

“Incontro a due“, programma
di video interviste periodiche
con esponenti di vari settori,
messo in onda sui canali social. 

2 siti web: official web
site  e sos noleggio.it
Pagine Facebook
dedicate, canale
youtube, Instagramm,
TikTok, Telegram.

App SOS UTENZE (in
preparazione) con un’ area
informativa e una multimediale. 

STRUMENTI



Commissione economica per segnalazione o
consulente in sede.
Su contratti andati a buon fine

ENERGIA ELETTRICA

€ 25.00

GAS

€ 25.00

FIBRA

€ 25.00

TOTALE € 75.00



Commissione economica per produzione
diretta.
Su contratti andati a buon fine

ENERGIA ELETTRICA

€ 50.00

GAS

€ 50.00

FIBRA

€ 50.00

TOTALE € 150.00

Al superamento dei 20 contratti generati nel
mese di competenza tutte le commissioni
economiche passano a € 60.00



L’ energia è solo il mezzo per 
rendervi felici

www.sosutenzeservizi.it www.sosnoleggio.it

https://www.facebook.com/sosutenzeservizi
https://www.youtube.com/@sosutenzeservizi
https://www.sosutenzeservizi.it/
https://www.sosnoleggio.it/

